MINISTERIO DE ANEXO N° 02

PERFIL DE PUESTO

Organo: QFICINA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS

Unidad organica: UNIDAD DE BIENESTAR DE PERSONAL

Nombre del cargo ASISTENTE SOCIAL

Clasificacion: Servidor Publico - Especialista

Nombre del puesto: ASISTENTE/A SOCIAL

Dependencia Jerarquica OFICINA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS

MISION DEL PUESTO

Planificar, ejecular y evaluar actividades, programas de soporte prestaclonal y asistencia social dirigidos a los colaboradares y sus derechohabientes, velando por la mejora de la
calidad de vida, el clima organizacional y el cumplimiento normativo en temas prestacionales y sociolaborales.

FUNCIONES DEL PUESTO

Atencién Social y Casuistica Individual / Familiar

Orientacion, atencidn presencial y telefdnica a los servidores o Irabajadaores sobre beneficios socioecondmicos, salud y bienestar.

Elaboracién de diagnésticos o informes saciales mediante entrevistas y/o visitas domiciliarias u hospitalarias en casos de conlingencia médica o vulnerabilidad.

Acompanamiento en casos de invalidez, accidentes de trabajo (STR), licencias médicas prolongadas y duele.

Clima Qrganizacional, Eventos y Programas preventivos

Participacion activa en la elaboracidn y ejecucién del Plan Anual de Bienestar Social / Clima Organizacional.

QOrganizacién de campanas de salud preventiva (despistajes, vacunacidn, ferias integrales) e integracion familiar.

Coordinacién de canvenios corporalivos (educalivos, recreativos, de salud u homologados) para el personal.

Gestion Administrativa

Mantener aclualizados los registros e indicadores saciales de la unidad (fichas socicecondmicas).

Elaboracion de Informes.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

Disponibilidad inmediata para la atencidn de contingencias, emergencias médicas o sociofamiliares del personal fuera de la jornada laboral ordinaria.

Realizacidn de desplazamiento de campo para visilas damiciliarias e inspecciones hespilalarias.

Exposicion a factores de riesgo psicosocial derivado del manejo directa de casos vulnerables, duelo y conflictos saciolaborales.

Coordinacion continua en entornas hospitalarios de alta demanda asistencial.

Permanente

Periodicidad de la aplicacién {(marca con una "X" y luego explicar o sustentar): Temporal |
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FORMACION ACADEMICA

A} Nivel Educativa B) Grado(s) [ situacién academica y €) 4Colegiatura?
Marcar con una "X" su nivel de estudio. carrera / especialidad requeridos ¢ 9
Incompleta Completa |:| Egresado(a) D Bachiller EITitulu ! Licenciatura Si |:| No
Primaria I:I l:] L Titulade en la carrera universitaria de Trabajo Social.
Secundaria I:l E:] l:IMaesma l:]Egresado(a) I:lGradu D) ¢ Hahilitacién |
profesional?
Técnica Basica 2
(1 62 afios) El I:l J | | ¥ | & | | Na
Técnica Superior ‘:‘ I:l I:l .
(3 6 4 afos) I:l I:’ Dactarado Egresado(a) Titulado
X |Universitaria Ij
CONOCIMIENTOS:
A) Canocimientos técnicos principales requeridos para i puesto (No se requiere sustentar con documentos):
Dominio en legislacidn labaral, ley de seguridad sacial y normatividad vigente sobre subsidios de EsSalud (Ventanilla VIVA [ tramites en plataforma).
Maneja en tramitacién de SCTR, segutin correspanda).
Conecimiento de la normativa SERVIR o del sector publico en materia de bienestar y licencias sociolaborales.
Maneja de herramientas informaticas (Microsoft Qfﬁce: para cantrol de bases de datos).
B) Cursos ylo programas de especializacién requeridos y sustentados con documentos:
Desarrallo Humano y gestion de Bienestar Social |
C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas / Dialectos
Nivel de dominio . Nivel de dominio
OFIMATICA No aplica |  :Bdsico Intermedio Avanzado IDIOMAS / Dilecta No aplica Basico Intermedio Avanzada
Pracesador de texto | X Inglés X
Halas de célculo y & X ‘ ) Quechua X
Programa de presentacionas " Otros: (Especificar)
o
Qlros: (Especificar) ( Qtros: (Especificar)
Otros: (Especificar) bsen/mcions;
Ofros: (Especificar) 1
EXPERIENGIA

Experiencia laboral general -
Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

Tres (3) afios en el sector publico o privado.

Experiencia laboral especifica

A.- Indique el tiempo de experiencia requerida en la funcién o la materia:

Un (01) aria de experiencia en cargos o funciones similares en el sector publico y/o privado.

B.- Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el puesto o cargo (precisando este):

Un (01) afio de experiencia en cargos o funciones similares en el sector publico y/o privado.

C.- En hase a la experiencia especifica en el sector piblico:

Otros aspectos complementarios sobre el requisite de experfencla, en caso existiera algo adicional para el cargo estructural yfo puesto.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

* Compromiso, Orientacian a resultados, Trabajo en equipo, Liderazgo, Capacidad de organizacion vy planificacion, Integridad, Orientacién al usuario, Capacidad de analisis e
innovacian.

REQUISITOS ADICIONALES

*Colegiatura y habilitacién profesional

*Resoelucidn de términa de SERUMS, segin normativa vigente.

Firmada digitalmente por ZAPATA
OQVIEDO Mervin Medelid FAU

g . 20171604365 hard

Son| resamstal Motive: Soy el autor del documento
Fecha: 24.09.2026 10:38:03 -05:00




